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Cen el propésito de intercam-
biar experiencias relacionadas
con procesos de calidad exito-
s0s, la ciudad de Morelia es se-
de a partir de hoy y hasta el4 de
octubre, del XVIII Congreso
Latinoamericano de Calidad.
José Francisco Gonzalez Pra-
do, director del Instituto Mexi-
cano de Control de Calidad
(IMCC) y organizador del even-
to, resalt6 en el encuentro parti-
ciparsn 80 ponentes que abor-
dardn tematica de interés dirigi-
da a todos los sectores sociales.
En este sentido, sefialdo que
para el dia sabado estdn calen-
darizadas las actividades relati-
vas a la promocion de servicios
de calidad en hospitales con una
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TANTO EL SECTOR ECONGMICO COMO SOCIAL SON SUSCEPTIBLES DE APLI-
CAR PRACTICAS PARA ELEVAR SUS NIVELES DE CALIDAD Y COMPETITIVIDAD.

conferencia impartida por Mi-
guel Angel Lezana, director de
Calidad y Salud, y otra sobre el
consumo de alimentos y terroris-
mo que brindard Vilma Garcia,
subdirectora del IMCC.

A
r:

Explicd que ambos temas se-
rdn puntos medulares del en-
cuentre ya que existe interés en
que los hospitales incluyan el

concepto de calidad y tambien -

preccupacion per la posibilidad

de que prolifere el bioterroris-
mo. “ A nivel mundial, existe te-
mar de que el terrorismo ahora
se realice a través de los alimen-
tos al mandar un virus para cre-

ganizado por la Comisién Fede-
ral de Electricidad (CFE) se enfa-
tizardn aspectos medulares de
las organizaciones sociales, por
lo que también se abordard la ad-

ar enfermedades”. ministracion y la educacion.
Gonzdlez Prado Aseverd que seran
anunci6 que en este pri- Queremos  enriquecedoras las ex-
mer dia de trabajo, sere- g njir expe- periencias de panelistas
alizara la entrega del . . . originarios de paises
premio “Agapito Gon- nenclas 'y que se desarrollaron de
zdlez”,quellevaelnom- despertar in- manera muy rapida, tal
bre del fundador del - es el caso de Harnek
IMCC, otorgado anual- teres por Singh, Vicepresidente
menteapersonas distin- gncontrare}  deSingapore Technolo-
guidasenel ambitodela : ies Kinetics Ltd, quien
calidad, En esta edicion, exito Y lbUS- glresentaré hoy la c(%larla
serd recibido por Gua- Car calidad” sobre Innovacién y Ex-
dalupe Rodriguez Mar- José F celencia en el proceso,
tinez, directora general 0S€ I Hamnek Singh conside-
de los Centros de Des- Gonzalez, 16 queel modeloecond-
arrollo Infantil (Cendi), DIR. CALIDAD mico-productive  de

institucién que también
ha ganado en tres ocasiones el
premio Asia Pacifico de Calidad y
del que México serd sede para el
mes de octubre de 2009.
Argumentd que bajo el slo-
gan “Formacion para la calidad y
el bienestar”, en este evento or-

Singapur podria tener
buen mercadoe a nivel nacional y
cstatal y comenté que su empresa
genera 18 mil emplees a nivel
mundial y provee a 21 paises de
productos para las dreas ndutica,
aeroespacial, electronica v de sis-
temas de comunicacion.
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Buscan elevar la calidad




